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Zusammensetzung des Verwaltungsrats
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tung)

Vizeprasidentin ab 1.7.2023 (Informatik)
Mitglied ab 1.7.2023 (Finanzen, Tarifgestaltung)

Mitglied (Personal, Stellenplan, Hotellerie, Organisa-
tion)

Mitglied (Infrastruktur), Vertretung GR
Mitglied (Pflege, Bewohnerinnen und Bewohner)

Geschaftsfuhrerin
Leiterin Pflege
Leiter Infrastruktur

Leiter Gastronomie

Von links nach rechts: S. von Blren-Iseli, Th. Schwarz, B. Staldi, K. Markovic

Revisionsstelle

Von Graffenried AG Treuhand, Waaghausgasse 1, 3001 Bern

Heimarzt

Dr. med. Michael Reber, Kalchackerstrasse 106, 3047 Bremgarten



Grusswort

Liebe Leserin, lieber Leser

Ein weiteres Jahr ist vergangen. Blickt man auf den Zustand der Welt, so ist dieser
nicht besser, sondern schlechter und unsicherer geworden. Einmal mehr sind wir
in der Schweiz vom Schlimmsten verschont geblieben. Strommangellage, OI- und
Gasknappheit, Lieferengpasse bei elektronischen Gitern haben unser Leben we-
nig beeintrachtigt. Nur die Versorgungsknappheit bei einigen Medikamenten hat
auch unsere Institution gespdrt.

Trotzdem ist es nicht selbstverstandlich, dass das AZB wiederum auf ein gutes
Jahr zurlckblicken kann. Dank sehr hoher Auslastung — die 45 Betten waren zu
99.5 Prozent belegt — konnte wiederum ein sehr erfreuliches finanzielles Resultat
erzielt werden.

Allerdings stehen 2024 gewichtige Investitionen an: Eine neue Schliessanlage
wird installiert und die ersten beiden Etappen der Fenster- und TUrensanierung
an der Westfront werden realisiert.

Im November 2023 erhielt das AZB einen Aufsichtsbesuch der Gesundheits-, So-
zial- und Integrationsdirektion. Es freute uns, dass die Uberpriifung von Doku-
menten, Abldufen und Infrastruktur - abgesehen von Kleinigkeiten - zu keinen
Beanstandungen fihrte.

Ein riesengrosses Merci an die vielen Menschen, die sich taglich fir das AZB und
seine Bewohnerinnen und Bewohner engagieren: Allen voran die Geschaftslei-
tungsmitglieder unter der Fihrung von Brigitte Staldi und all die vielen Mitarbei-
tenden in der Pflege und Betreuung, der Infrastruktur, der Gastronomie und Ad-
ministration. Nicht zu vergessen die zahlreichen freiwilligen Helferinnen und Hel-
fer des Fahrdienstes und neu auch wieder der Cafeteria. Es braucht sie alle, und
sie machen einen tollen Job!

Werner Meile
Verwaltungsratsprasident



Rickblick Verwaltungsrat

Der Verwaltungsrat traf sich 2023 zu 8 Sitzungen. Er fihrte im Juni zusammen
mit den Mitgliedern der Geschéftsleitung einen Workshop durch, bei dem die
Strategie fUr die Jahre 2024 — 2028 erarbeitet wurde.

Mit Beginn der neuen Amtsdauer ab Jahresmitte gab es auch eine personelle An-
derung: Hans Ulrich Blaser, Vizeprasident und amtsaltestes Verwaltungsratsmit-
glied, trat aus Altersgriinden nicht mehr zur Wiederwahl an. Als fir die Finanzen
zustandiges Mitglied war er mit seiner ruhigen, sachbezogenen und konstruktiven
Arbeit ein wichtiger Partner des AZB-Verantwortlichen fiir das Finanzmanage-
ment und ein stets verlasslicher Stellvertreter des Prasidenten. Mit Daniel Meyer
konnte ein Nachfolger aus Bremgarten gefunden werden, der als Stv. Leiter Ab-
teilung Performance Management (Betriebswirtschaft, Tarife & Vertrage, Medi-
zincontrolling sowie Leistungserfassung) am Spitalzentrum Biel AG die Finanzbe-
lange auch im Altersbereich bestens kennt.

Der Verwaltungsrat nahm vom ausserordentlich positiven Resultat der Mitarbei-
tenden-Befragung Kenntnis und beschloss aufgrund des sehr guten Jahresergeb-
nisses 2022 verschiedene Lohnmassnahmen flr das Personal: Ausrichtung einer
Einmalpramie sowie Erhéhung der Pikett- und Feiertagsentschadigung. Wegen
der gestiegenen Preise flr Lebensmittel und Energie kam er nicht darum herum,
die Gastropreise fiir 2024 moderat zu erhéhen.

Er beantragte zuhanden der Einwohnergemeinde eine Anderung von Art. 19 des
Reglements fir das Alterszentrum Bremgarten zur Revision der Jahresrechnung.
Zudem genehmigte er das Uberarbeitete Konzept zu Datenschutz und Datensi-
cherheit.

Schliesslich durfte er erfreut feststellen, dass mit der endlich funktionierenden
Kdhlung der Aufenthaltsrdume und der Neugestaltung des Aussenbereichs beim
Eingang die letzten Pendenzen des Umbauprojekts erledigt werden konnten.

Wie jedes Jahr genehmigte der Verwaltungsrat den Jahresbericht und die Jahres-
rechnung, verabschiedete das Budget und die Jahresziele flr das nachste Jahr,
nahm von der aktualisierten Mehrjahresplanung Kenntnis und befasste sich mit
den Reviews im Qualitats- und im Riskmanagement.



Das Jahr 2023 aus Sicht des Betriebs

Nach zwei durch die Corona-Pandemie dominierten Jahren konnten im 2023 die
Masken definitiv fallen. Selbstverstandlich sind wir vorsichtig geblieben. Unsere
Mitarbeitenden tragen bei Erkaltungssymptomen weiterhin Masken, und Bewoh-
nerinnen oder Bewohner werden bei einer Krankheit mit Ansteckungsgefahr bis
zur Genesung in ihrem Zimmer gepflegt und betreut.

Die Mitarbeitenden trafen sich am 20. Januar fUr ihr Personalfest im Restaurant
«Zunfthaus zu Webern» in der Berner Altstadt bei feinem Essen und fetziger Mu-
sik des «Dave Jutzi-Trio». Es hat sich in den letzten Jahren bewahrt, dass das
frihere Personal-Weihnachtsessen erst im Januar durchgefthrt wird, wenn im
AZB und privat alles wieder etwas ruhiger lauft.

Im Februar wurde dem Verwaltungsrat und dem Personal das erfreuliche Resultat
der Mitarbeitenden-Umfrage von November/Dezember 2022 prasentiert. Die vie-
len positiven Rickmeldungen fihrten dazu, dass das AZB von 25 gleich grossen
Altersinstitutionen in der ganzen Schweiz den hervorragenden 3. Platz erreichte.
Dieses Resultat kann nicht hoch genug eingeschatzt werden. Bei generellem Per-
sonalmangel suchen sich Bewerbende vor allem die Betriebe aus, die einen guten
Ruf haben. Zum Glick gehoért das AZB — nicht erst seit der Umfrage — auch dazu.

Das AZB wurde durch die Firma Keller Unternehmensberatung bei den Uberle-
gungen unterstitzt, das Zusammenriicken mit dem Nebengebdude Chut-
zenstrasse 3 zu fordern. Der bisherige Leistungsvertrag zwischen AZB und Chut-
zenstrasse 3 deckte nicht alle Dienstleistungen und vor allem auch nicht die Be-
reitschaftsleistungen des Personals ab, die das AZB den Mieterinnen und Mietern
erbringt. In der Folge wurde wahrend des Jahres mit der Baugenossenschaft Aare
eine neue Leistungsvereinbarung erarbeitet, die 2024 in Kraft gesetzt werden
wird. Damit haben die Mieterinnen und Mieter der Chutzenstrasse 3 ein Angebot,
das einem «Wohnen mit Dienstleistungen» anderer Altersinstitutionen sehr na-
hekommt.

Das Strategie-Meeting der Geschaftsleitungsmitglieder mit dem Verwaltungsrat
fand im Juni statt. Hatte 2018 die Erarbeitung der 5-Jahres-Strategie noch meh-
rere Sitzungen und die Unterstltzung einer externen Beraterin gebraucht, reichte
2023 dank der damaligen Grundlagenarbeit ein intensiver Workshop-Tag, um die
Strategie fUr die nachsten 5 Jahre festzulegen. Das Leitbild wurde ebenfalls Gber-
prift und ohne grosse Anpassungen verabschiedet.



Das neue Bundesgesetz Uber den Datenschutz, das am 1. September 2023 in
Kraft gesetzt wurde, beschaftigte das AZB wahrend mehrerer Wochen. Mit On-
line-Weiterbildungen und Vorlagen der Dachorganisationen gelang es ohne Bei-
zug einer externen Firma die Vorlagen umzusetzen. Das bereits im Vorjahr mit
dem EPD (Elektronisches Patienten-Dossier) erarbeitete Datenschutz-Konzept
wurde den neuen Vorgaben angepasst.

Nach der Verwaltungsrats-Sitzung im August wurde bei einem Nachtessen der
Stellvertretende Verwaltungsratsprasident, Hans Ulrich Blaser, verabschiedet. Das
AZB hat ihm insbesondere fiir seine grosse Unterstlitzung in der Zeit des Heimlei-
tungswechsels 2017 viel zu verdanken. Zudem konnten wir beim grossen Umbau
2019/2020 bei der Suche nach Finanzierung sowie ganz generell von seinen be-
ruflichen Erfahrungen im Finanzbereich immer wieder profitieren.

Mitte 2023 wurde die Anpassung des Leistungskatalogs von BESA per 1. Januar
2024 in Aussicht gestellt. Mit der damit zusammenhangenden Steigerung der
durchschnittlichen Pflegestufe der Bewohnerinnen und Bewohner sowie auch
durch die generell héhere Belastung der Alleinnachtwache wurde entschieden,
dass per 1. September 2023 in der Nacht jeweils zwei Mitarbeitende im Einsatz
sind (wenn mdaglich immer eine Pflegefachperson und eine Pflegehilfe). Dadurch
konnte die Sicherheit erhdht und die Wartezeiten nach einem Patientenruf ge-
senkt werden.

Im Oktober wurde ein neues Fahrdienstreglement in Kraft gesetzt, das in Zusam-
menarbeit mit den freiwilligen Fahrerinnen und Fahrern erarbeitet worden war.
Darin festgehalten ist neu die Alterslimite von 80 Jahren sowie der periodische
Besuch von Fahrtrainings bei Gber 70-Jdhrigen. Damit lehnt sich das AZB auch an
die Regeln des SRK-Fahrdienstes an.

Im Dezember beschloss die Gemeindeversammlung von Bremgarten die Ande-
rung von Art. 19 des Reglements fir das AZB (neue Regeln zur Revision der Jah-
resrechnung.

Ganz besonders erfreulich war fur uns, dass es zwischen Juli und Oktober zu kei-
nem Wechsel bei den Bewohnerinnen und Bewohnern kam, was im Vergleich zu
den letzten Jahren sehr aussergewdhnlich war. Diese ruhige Phase wurde von den
Bewohnenden ebenso geschatzt wie vom Personal.



Mit dem neu gestalteten Gang im Parterre bietet das AZB Kinstlerinnen und
Klnstlern eine attraktive Plattform zur Prasentation ihrer Werke. Am 21. Februar
er6ffnete Sabine Moser mit der Vernissage ihrer Fotoausstellung «Jahreszeiten an
der Aare» den Reigen, gefolgt von Ausstellungen der beiden Mitarbeiterinnen
Melina Hofstetter und Helen Kaufmann Gaumann sowie von Hildegard Streun
vom Nachbarhaus.

il

b

\

=

e
—

Nebst visueller Abwechslung gab es auch akustisch fir jeden Geschmack etwas.
Zahlreiche Konzerte drinnen und draussen sorgten wahrend des ganzen Jahres
fur Abwechslung bei den Bewohnerinnen und Bewohnern.

Schweizer Militart

’,

Musique Milit
Suisse




Aber nicht nur passives Geniessen war gefragt. Mit einem bunten Strauss von
Aktivitaten gab es flr unsere Bewohnerinnen und Bewohner das ganze Jahr
Uber immer etwas zu tun und zu erleben.




Es freut uns auch, dass wir der Mutter- und Vaterberatung von Bremgarten wie-
der dreimal im Monat unsere Raumlichkeiten zur Verfligung stellen koénnen,
nachdem wir sie vor dem Umbau 2019 ausquartieren mussten.

Ruckblickend kénnen wir feststellen, dass 2023 ein gutes Jahr flr das AZB war.
Das Haus war immer voll belegt, und es hat wenig Wechsel bei der Bewohner-
schaft wie auch dem Personal gegeben. Die Finanzen sind im Lot. Dankbar k&n-
nen wir auch weiterhin feststellen, dass Einwohnerinnen und Einwohner von
Bremgarten und von Nachbarsgemeinden das AZB als ihre bevorzugte Alters- und
Pflegeinstitution nennen. Wir sind deshalb sehr zuversichtlich, dass so die Unab-
hangigkeit des AZB auch in Zukunft gesichert werden kann.

Ein grosser Dank geht an den Verwaltungsrat, die drei Bereichsleitenden und Ge-
schaftsleitungsmitglieder, an Katrin Kiinzi als Qualitatsverantwortliche und insbe-
sondere an alle Mitarbeitenden, die mit viel Herzblut im AZB arbeiten.

Brigitte Staldi
Geschaftsflihrerin
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Wir bedanken uns herzlich

...bei unserem Heimarzt, Dr. Michael Reber

Das AZB ist froh, dass es weiterhin einen Hausarzt von Bremgarten als Heimarzt
hat. Herr Dr. Reber steht sowohl dem Pflegeteam wie auch der Geschaftsleitung
mit Rat und Tat zur Seite. Wir sind fir die fachliche und vor allem auch mensch-
liche Unterstltzung sehr dankbar!

...bei den Freiwilligen des Fahrdienstes

Zum ersten Mal haben die Fahrerinnen und Fahrer 2023 Gber 10'000 Mahlzeiten
an 68 Empfangerinnen und Empfanger in Bremgarten, Stuckishaus, Herren-
schwanden und der Engehalbinsel verteilt. Zudem fuhr und begleitete das Fahr-
dienstteam Personen zum offenen Mittagstisch im AZB, zu Arztpraxen, zur Physi-
otherapie oder auch zu einem Ausflug. Die meisten Fahrerinnen und Fahrer sind
pensioniert, und wir kénnen nicht hoch genug schatzen, dass sich die zwanzig
Manner und zwei Frauen einen bis zwei Tage pro Monat von 08.00 bis 18.00 Uhr
Zeit fUr eine gute Sache nehmen.

...bei den Freiwilligen im musikalischen Bereich

Der Start des von Annekathi Bischoff Wilhelm ins Leben gerufene Projekt «Singen
kennt kein Alter» kam ab Mai 2022 ins Rollen. Heute nehmen regelmassig 15 bis
20 Bewohnerinnen und Bewohner am wdchentlichen Singen unter der Leitung
von vier Freiwilligen teil. Zuerst hatte es noch Tische im Raum, heute liegen die
offenen Singbicher auf dem Schoss oder auf den Rollatoren der Teilnehmenden,
da der Platz langsam knapp wird. Es ist schén, die altbekannten Lieder, die meis-
tens durch Gitarre und Klavier begleitet werden, durch die geschlossene Tire zu
héren. Dass beim Singen Glickshormone ausgestossen werden, wird im AZB wo-
chentlich bewiesen.

e S L L T




Zudem klingen alle drei Monate ganz andere Téne durchs AZB. Monika Réthlis-
berger erfreut mit Harfenténen. Auch diese spharischen Klange sind gut fir die
Seele. Der Chemineeraum bietet dafir den idealen Rahmen.

...bei den Freiwilligen in der Cafeteria

Mit einem einfachen Einschreibsystem funktioniert seit Marz 2023 die Betreuung
der Cafeteria durch Freiwillige. Sieben Frauen und seit kurzem auch zwei Manner
schreiben sich in den Kalender ein. Sie betreuen dann jeweils von 14.30 bis 17.00
Uhr die Bewohnerinnen und Bewohner sowie externe Gaste und servieren Ge-
tranke und Zvieri. Es wird immer besonders geschatzt, wenn die Freiwilligen im
Einsatz sind. Wenn sich niemand eingeschrieben hat, Gbernehmen Zivildienstleis-
tende oder das Klchenpersonal die Aufgabe. So kann die Cafeteria weiterhin
taglich betrieben werden.

Seit September findet jeden Mittwoch in der Cafeteria ein Spielnachmittag unter
der Leitung des Ehepaares Descloux statt. Diese regelmassige Aktivitat wird aus-
serordentlich geschatzt und ist eine willkommene Abwechslung fiir alle, die gerne
einen Jass klopfen, ein Brett- oder Wrfelspiel machen. Wer was spielt, wird je-
weils spontan entschieden. Auch Auswartige sind herzlich willkommen.

...bei der neuen Beratungsstelle Alter Bremgarten

Es ist ein Privileg, dass es in Bremgarten seit Frihling 2023 eine Beratungsstelle
Alter gibt. Mit der Leiterin Dominique Holzer hat das AZB eine sehr kompetente
Ansprechpartnerin, mit der eine enge Zusammenarbeit gepflegt wird. Immer wie-
der kann das AZB ihre Dienste an Bewohnerinnen und Bewohner oder ihre An-
gehorigen vermitteln.
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Statistik zu den Bewohnerinnen und
Bewohnern per 31.12.2023

Verteilung nach Geschlecht

Frauen
29

Aufenthaltsdauer in Jahren
(Anzahl Personen)

B < 2 Jahre
m 2-5 Jahre
m 6-9 Jahre

10-20 Jahre

Altersverteilung (Durchschnittsalter 88.5 Jahre)

16

14

Anzahl
i [e)} [}

N

14 13
12
10 9
6
3 I
.

bis 79 80-84 85 -89 90-94 95-97
Altersgruppen
Auslastung, Aufenthaltsdauer und Pflegestufen
2020 | 2021 | 2022 2023

Durchschnittliche Auslastung (Grundtaxe) 98.9% | 97.5% | 100.2% | 101.1%
Durchschnittliche Auslastung (Pflegetage) | 96.5% | 95.0% | 98.1% | 99.5%
Verrechnete Grundtaxen 16'283 | 16'008 | 16’466 | 16'614
Verrechnete Pflegetage 15’898 | 15'602 | 16116 | 16'350
Durchschnittliche Aufenthaltsdauer (Jahre) 4.00 3.10 2.82 2.80
Durchschnittliche Pflegestufe BESA 4.82 5.01 5.11 5.31
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Verdanderung im Bestand der Bewohnerinnen und Bewohner 2023

Todesfdlle | Todesfalle | Austritt Total Bewohner-

Monat Eintritte | im Haus | im Spital |nach Hause| Verlegung | Austritte |bestand
1. Januar 2023 44
Januar 3 2 2 45
Februar 2 4 4 43
Marz 5 2 1 3 45
April 4 2 1 1 4 45
Mai 2 1 1 2 45
Juni 2 1 1 46
Juli 0 0 46
August 0 0 46
September 0 0 46
Oktober 0 0 46
November 0 1 1 45
Dezember 1 1 1 45
TOTAL 19 14 2 2 0 18

Personalbestand am 31.12.2023

Leitung / Administration / Qualitdtsmanagement
Geschaftsfiihrung
Administration / Buchhaltung / QM

Pflege

Pflegefachpersonal (FS 3)
Pflegefachpersonal (FS 2)

Pflegehilfen inkl. Nachtwachen (FS 1)

FaGe in Ausbildung

Aktivieru

Infrastruktur

ng

Technik / Sicherheit
Hausdienstmitarbeitende
Unterhaltspraktiker in Ausbildung

Gastronomie

dipl. Koch/Kéchin / Hilfskéche
Kichenhilfen/Aushilfen
K&chin in Ausbildung

TOTAL PERSONEN

*Durchschnitt 2023

14

1

2 (plus 1 extern)

(00]

77

auf 39.4 Vollzeitstellen*




Heimfonds ,,Wunschgroschen™

In diesem Jahr konnten Beitrdge an Bewohnerausfllige, die Aufwande um unsere
Hauskatze «Nahla», ein zusatzlicher Personalanlass sowie ein Teil der 6ffentlichen
Anlasse durch den Wunschgroschen finanziert werden. Gedufnet wurde der
Wunschgroschen durch Spenden nach drei Todesfallen sowie eine ausserordent-
liche anonyme Spende zuhanden des Personals.

Zuwendungen sind immer sehr willkommen und fliessen auf das Konto:

Berner Kantonalbank AG, 3001 Bern, Konto 30-106-9, zu Gunsten Alterszentrum
Bremgarten, 3047 Bremgarten, IBAN CHO3 0079 0016 7671 7933 4 (Vermerk:
Wunschgroschen).

Berufsbildung — eine Investition
In Qualitat und Zukunftt

Die Ausbildung von Lernenden ist ein zentraler Bestandteil unserer Tatigkeit im
AZB. Wir schatzen den wertvollen Beitrag, den unsere Lernenden im AZB leisten.
lhr Engagement, ihre Begeisterung und ihre frischen Perspektiven bereichern un-
ser Team und tragen dazu bei, dass wir kontinuierlich besser werden. Wir sind
stolz darauf, Teil ihrer Ausbildung und Entwicklung zu sein und freuen uns, sie
auf ihrem beruflichen Weg zu begleiten. Ganz besonders freuen wir uns, wenn
sie nach einer intensiven Ausbildung ihr Diplom entgegennehmen kénnen! Die
meisten Lernenden sammeln nach der Ausbildung andernorts Berufserfahrungen,
unternehmen eine grosse Reise oder starten eine weiterfiihrende Ausbildung. Ein
Glicksfall ist, wenn wir Lernende unmittelbar nach der Ausbildung bei uns an-
stellen kdnnen. Und was uns natirlich auch immer freut, sind die «Heimkehren-
den», die nach gemachten Erfahrungen wieder zum AZB-Team stossen.

Im Bereich Pflege und Betreuung bieten wir Ausbildungsplatze als Fachfrau bzw.
Fachmann Gesundheit FaGe mit eidg. Fahigkeitszeugnis an. In der Regel startet
pro Jahr ein Lernender oder eine Lernende, aktuell sind es insgesamt vier Auszu-
bildende. Immer wieder nutzen im AZB auch Pflegehelferinnen und Pflegehelfer
die Chance der «Erwachsenenlehre» und bilden sich berufsbegleitend zur Fach-
person Gesundheit weiter. In diesem Jahr bieten wir zum ersten Mal auch eine
FaGe-Vorlehre sowie ab anfangs 2024 eine zweijdhrige Lehre zur Assistentin Ge-
sundheit und Soziales mit eidg. Berufsattest an.
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Im Bereich Gastronomie bildet das AZB Kéche bzw. Kdéchinnen EFZ aus. Aktuell
sind zwei engagierte junge Frauen im AZB in der Ausbildung. Die erste Kochler-
nende im AZB, Miriam Marti, hatte ihre Lehre im Jahr 2005 begonnen und 2007
erfolgreich abgeschlossen. Heute arbeitet sie bei uns als stellvertretende Leiterin
Gastronomie.

Seit kurzem bietet das AZB auch eine Lehrstelle im Bereich Infrastruktur an. Benny
Ly ist unser «Lehrlings-Pionier». Er hat seine Lehre als Unterhaltspraktiker EBA
(eidg. Berufsattest) begonnen, und es freut uns sehr, dass er nun noch die Aus-
bildung als Fachmann Betriebsunterhalt EFZ (eidg. Fahigkeitszeugnis) anpackt.

Die Ausbildung der Lernenden findet fir alle Auszubildenden an drei Lernorten
statt: im AZB, in der Berufsfachschule und in Gberbetrieblichen Kursen. Im Betrieb
treffen die Lernenden auf die Realitat, in der Berufsfachschule eignen sie sich the-
oretisches Wissen an und in den Uberbetrieblichen Kursen verbinden sie das Er-
lebte aus der Praxis mit dem Gelernten aus der Schule. Der Betreuungsaufwand
pro Lernende betragt fir die Berufsbildnerinnen und Berufsbildner des AZB un-
gefahr 10 Stellenprozente. Damit Lernende auch Berufserfahrungen ausserhalb
des AZB sammeln k&nnen, versuchen wir, ihnen die M&glichkeit zu bieten, eine
gewisse Zeit in einem anderen Betrieb (z.B. in einem Restaurant oder in der Spitex)
zu arbeiten.

Mit der Ausbildung von Lernenden in den verschiedenen Bereichen tUbernimmt
das AZB auch eine gesellschaftliche Verantwortung. In einer Zeit, in der viele Bran-
chen Uber Fachkraftemangel klagen, liegt es auch an attraktiven Lehrbetrieben,
dass junge Menschen fir eine entsprechende Ausbildung motiviert und gewon-
nen werden kdnnen. Wir schatzen uns gllcklich, dass es uns Jahr fir Jahr gelingt,
unsere freien Lehrstellen zu besetzen. Wir sind Uberzeugt, dass die qualifizierten
Fachkréafte, die aus unserer Ausbildung hervorgehen, dazu beitragen werden, die
Quialitat und die Standards in Langzeitinstitutionen, sei es im Bereich der Pflege,
der Infrastruktur oder der Gastronomie kontinuierlich zu verbessern. Damit wollen
wir mithelfen, eine Zukunft zu gestalten, in der altere Menschen wirdevoll und
professionell gepflegt und betreut werden.

Katrin Kdnzi
Qualitatsmanagement

16



Unsere Lernenden (Stand Dezember 2023)

v.l.n.r./v.o.n.u.: Gabrijel Lukac, Luka Jovanovic, Aline Laederach, Marcel Bacher,
Benny Ly, Darija Tunic, Emili Dula, Anic Weyermann

Interview mit Daria Tunic,
FaGe-Lernende im 3. Lehrjahr

Was waren deine Beweggriinde, eine Ausbildung zur Fachfrau Gesundheit im
Altersbereich zu machen?

Eine Tante und eine meiner Cousinen haben eine FaGe-Ausbildung gemacht. Auf-
grund ihrer Schilderungen konnte ich mir vorstellen, dass FaGe eine Ausbildung
far mich sein kdnnte und ging in drei Betrieben schnuppern: In einem Spital, bei
der Spitex und in einer Altersinstitution. In der Altersinstitution hat es mir am
besten gefallen, da man zu den Bewohnerinnen und Bewohnern eine Beziehung
aufbauen und ihnen im Alltag helfen und sie unterstiitzen kann. Dabei hat es mir
keine Rolle gespielt, ob es sich um Personen in hohem Alter handelt. Im Gegenteil,
ich habe wahrend meiner Lehrzeit viele Tipps von unseren Bewohnenden bekom-
men und auch viel von ihnen gelernt.
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Wie hast du die drei Ausbildungsjahre erlebt?

Das erste Lehrjahr war das schwierigste, da ich beim Start erst 15 Jahre alt war und
es fur mich eine grosse Umstellung von der Schule in die Berufswelt war. Zudem war
ich auch die erste Lernende der damaligen Berufsbildnerin. Vom zweiten Lehrjahr weg
ging es dann immer besser. Alle Teammitglieder haben mich wahrend der Ausbildung
sehr unterstitzt, und das Arbeitsklima war wahrend der ganzen Zeit gut. Ich bin im-
mer gerne arbeiten gekommen. Die drei Jahre sind extrem schnell vorbeigegangen.
Man lernt sehr viel, und die Vernetzung wird immer besser. Zudem wachst man auch
als Person. Friiher war ich sehr scheu. Jetzt habe ich ein grésseres Selbstbewusstsein
und kann auch meine Meinung dussern.

War es fur dich problematisch, unmittelbar nach der obligatorischen Schule mit
der FaGe-Lehre zu starten?

FUr mich war das kein Problem, da ich sehr motiviert war. Das ist aber sicher indivi-
duell. Ich war immer schon etwas reifer als Gleichaltrige. Man ist bei der Arbeit mit
dem Tod und mit Krisensituationen konfrontiert, gleichzeitig ist man daran, sich selbst
zu finden. Das kann schwierig sein. Deshalb finde ich auch die Vorlehre eine gute
Idee. Damit ist der Einstieg nicht so steil.

Was sind deine Plane nach dem Lehrabschluss?

Ich beginne ab August an vier Tagen pro Woche eine einjahrige Vollzeit-Weiter-
bildung mit dem Ziel der Berufsmatur. Den Vorkurs dazu habe ich ab dem 2.
Lehrjahr besucht. Nebenbei méchte ich einen Tag pro Woche gerne als FaGe ar-
beiten, am liebsten im AZB, da es mir hier sehr gut gefallt. Nach der Berufsmatur
mochte ich weiterhin im Gesundheitswesen tatig sein, weiss jedoch noch nicht,
in welche Richtung ich mich weiterentwickeln werde, da es verschiedene Még-
lichkeiten gibt. Ich habe fir die Entscheidung noch etwas Zeit.

Liebe Darija, vielen Dank fur das Interview. Wir wiinschen dir fir deinen Lehrab-
schluss viel Erfolg und freuen uns sehr, dass du planst, dem AZB auch weiterhin
treu zu bleiben.

18



Bilanz und Erfolgsrechnung 2023

Aktiven

Umlaufvermégen

FlUssige Mittel

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Ubrige Forderungen

Vorrate und nicht fakturierte Dienstleistungen
Aktive Rechnungsabgrenzungen

Total Umlaufvermogen

Anlagevermdgen
Sachanlagen (inkl. Anlagen im Bau)

- Wertberichtigungen auf Sachanlagen (inkl. Anlagen im Bau)

Total Sachanlagen

Immobilien

- Wertberichtigungen auf Immobilien
Total Immobilien

Immaterielle Werte

- Wertberichtigungen immaterielle Werte
Total immaterielle Werte

Total Anlagevermégen

Total Aktiven

Passiven

Fremdkapital

kurzfristiges Fremdkapital

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Ubrige Verbindlichkeiten

Passive Rechnungsabgrenzungen

Total kurzfristiges Fremdkapital

langfristiges Fremdkapital
Festvorschuss

Fonds

- Fonds fur Infrastruktur

- Fonds fir Fahrdienst

Total Fonds

Total langfristiges Fremdkapital
Total Fremdkapital

Organisationskapital

- Heimfonds (Wunschgroschen)
- Eigenkapital

Total Organisationskapital

Total Passiven

Jahresgewinn
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2023

1'275'996.47
777'688.71
5'350.70
64'300.00
226.50
2'123'562.38

3'281'498.91
-1"135'902.74
2'145'596.17
10'214'296.73
-9'198'394.26
1'015'902.47
84'709.20
-73'447.80
11°261.40
3'172'760.04

5'296'322.42

358'728.27
23'154.15
33'465.20

415'347.62

2'430'000.00

837'315.45
202'146.17
1'039'461.62
3'469'461.62
3'884'809.24

271'440.63
958'559.07
1'229999.70

5296'322.42
181'513.48

2022

1'287'772.63
634'769.57
10'036.60
62'200.00
5'021.70
1999'800.50

3'212'222.20
-931'961.29
2'280'260.91
10°209'034.38
-9'183'167.21
1'025'867.17
84'709.20
-59'452.50
25'256.70
3'331'384.78

5'331'185.28

326'872.91
8'558.40
68'391.15
403'822.46

2'910'000.00

604'129.60
183'233.52
787'363.12
3'697'363.12
4'101"185.58

273'165.93
727'424.28
17000"590.21

5'331"185.28
229'409.49



Erlduterungen zur Bilanz

Die flussigen Mittel nehmen in der Regel um die durch den Kanton geleiste-
ten Infrastrukturbeitrdge kontinuierlich zu. Die gute Liquiditatssituation
wurde dazu verwendet, den bestehenden Festvorschuss in héherem Umfang
zu reduzieren; der Entscheid fiel nicht zuletzt auf Grund der ansteigenden
Zinsen.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen haben, bedingt durch den
héheren Umsatz, markant zugenommen.

Die Vorrate bewegen sich auf dem betriebsnotwendigen Niveau.

Die Sachanlagen nahmen auf Grund ordentlicher Anschaffungen fir die KU-
che, die Pflege und die Pension zu.

Die Immobilien nahmen wegen der Sanierung von Bodenbelagen in Bewoh-

nerzimmern leicht zu.

= Spenden zu Gunsten des Heimfonds (Wunschgroschen) beliefen sich auf
CHF 4'718.95. Die Entnahmen betrugen CHF 10°226.15.

Erfolgsrechnung 2023 2022
Pensions- und Pflegetaxen 4'689'932.80 4'492'809.55
Ubrige betriebliche Ertrage 552'617.63 498'616.38
Betriebsertrag 5'242'550.43 4'991°425.93
Personalaufwand -3'447'419.64 -3'312'395.24
Ubriger betrieblicher Aufwand -1"125'669.73 -966'776.95
Abschreibungen -233'163.80  -225'632.25
Betriebsergebnis 436'297.26 486'621.49
Finanzergebnis -60186.50 -12'842.20
Betriebsfremdes Ergebnis 18'912.65 14'552.50
Periodenfremder Erfolg 38'588.57 2'978.70
Ergebnis vor Veranderung des Fondskapitals 433'611.98 491'310.49
Fondsergebnis -252'098.50  -261'901.00
Jahresgewinn 181'513.48 229'409.49
Veranderung Heimfonds (Wunschgroschen) 5'507.20 1'725.30
Zuweisung ins Organisationskapital -187'020.68  -231'134.79

0.00 0.00
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Erlduterungen zur Erfolgsrechnung

= Der Betriebsertrag erhéhte sich dank der guten Auslastung und der héheren
durchschnittlichen Pflegestufe um CHF 251°124.50.

= Der Ubrige betriebliche Aufwand ist vor allem durch héhere Lebensmittel-
preise und gleichzeitiger Zunahme verkaufter Mahlzeiten (Mahlzeitendienst)
sowie hoheren Aufwendungen fir Unterhalt und Reparaturen angestiegen.

» Das Finanzergebnis beinhaltet insbesondere den Zinsaufwand fir den Fest-
vorschuss.

= Das betriebsfremde Ergebnis entspricht dem Uberschuss aus den Leistungen
des Fahrdienstes.

» Im periodenfremden Erfolg wurde eine bis anhin bestehende Abgrenzung fir
etwaige Nachforderungen von Krankenversicherern gestitzt auf einen Bun-
desgerichtsentscheid aufgeldst, da in den letzten finf Jahren keine AnsprU-
che geltend gemacht wurden.

» Das Fondsergebnis widerspiegelt die Nettoeinlagen in die Fonds , Infrastruk-
tur” und , Fahrdienst”.
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Bericht der Revisionsstelle

VON GRAFFENRIED
TREUHAND

Bericht der Revisionsstelle zur eingeschrinkten Revision an den Gemeinderat der Gemeinde
Bremgarten bei Bern {iber die Priifung der Jahresrechnung des Alterszentrum Bremgarten,
Bremgarten bei Bern

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung, Geldflussrechnung, Rechnung
Gber die Veranderung des Kapitals und Anhang) des Alterszentrum Bremgarten fir das am 31. Dezember
2023 abgeschlossene Geschaftsjahr geprift. In Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER 21 unterliegen die
Angaben im Leistungsbericht keiner Prafungspflicht der Revisionsstelle.

Fur die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER, den gesetzlichen vor-
schriften und dem Reglement ist der Verwaltungsrat verantwortlich, wéhrend unsere Aufgabe darin be-
steht, die Jahresrechnung zu prifen. Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich
Zulassung und Unabhangigkeit erfullen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrénkten Revision. Dznach ist dizse
Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung erkannt
werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptséchlich Befragungen und analytische Prifungshand-
lungen sowie den Umstanden angemessene Detailprifungen der beim gepriften Unterrehmen vorhan-
denen Unterlagen. Dagegen sind Priifungen der betrieblichen Abldufe und des internen Xontrollsystems
sowie Befragungen und weitere Prifungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Handlungen oder ande-
rer Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen missten, dass
die Jahresrechnung kein den tatsichlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermagens-, Finanz-

und Ertragslage in Ubereinstimmung mit Swiss GAAP FER vermittelt und nicht dem schweizerischen Ge-
setz und dem Reglement entspricht.

Bern, 9. April 2024 sct/stn

Von Graffenried AG Treuhand

Michel Zumwald TL\‘ Iage!

dipliWirtschaftsprifer dol Wirtsg spruter

Zupiassener Revisionsexperte Zugelxserer Reasonseiperte
Leitender Revisor
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