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Geschaftsfuhrerin

Leiterin Pflege und
Stv. Geschaftsfihrerin

Leiter Infrastruktur
Leiter Gastronomie

Von Graffenried AG Treuhand, Waaghausgasse 1, 3001 Bern

Heimarzt

Dr. med. Michael Reber, Kalchackerstrasse 106, 3047 Bremgarten



Grusswort

Liebe Leserin, lieber Leser

Corona war leider auch 2021 im Alterszentrum das beherrschende Thema. Nach
einem katastrophalen Jahresbeginn mit dem Corona-Ausbruch im Haus brachte
erst die Impfung wieder etwas Zuversicht. Die sommerliche Entspannung an der
Coronafront beendete die leidige Isolationszeit zwar flrs erste, doch leider fur nicht
allzu lange. Die nachste Welle mit der Delta- und der Omikronvariante liess Schlim-
mes erahnen. Glucklicherweise ist es dann doch besser als beflirchtet herausge-
kommen — ich schreibe diese Zeilen am ersten Tag nach der weitgehenden Locke-
rung der Schutz- und Hygienemassnahmen. Zuversicht macht sich breit. Mit lhnen
hoffe ich, dass nach fast zwei Jahren der Einschrankung und der Mehrbelastung
endlich wieder die Normalitat Einzug halten kann. Trotzdem: Unsere Bewohnerin-
nen und Bewohner bendtigen weiterhin besonderen Schutz. Das Alterszentrum
wird auch in Zukunft sein Méglichstes tun, um diesen zu gewahrleisten.

Gerne benutze ich dieses Grusswort, um von Herzen zu danken. Fir einmal zuerst
der Geschéaftsleitung und allen Mitarbeitenden, die das Alterszentrum Corona zum
Trotz auf Kurs gehalten haben und es auch weiterhin tun. Sie alle haben ihre mit
zunehmender Pandemiedauer immer schwerer werdenden Aufgaben trotz zeit-
weiliger Erschépfung bestmdaglichst erfillt. Man nimmt es zwar als selbstverstand-
lich an — ist es aber nicht. Grossen Dank aber auch allen Bewohnerinnen, Bewoh-
nern und ihren Angehérigen fur ihr Verstandnis und fur ihre Geduld. Corona hat
ihnen den Aufenthalt in unserem Haus merklich erschwert und ihnen viele Ein-
schrankungen auferlegt. Ein herzliches Merci schliesslich den freiwilligen Helferin-
nen und Helfern, auch wenn sie wegen der Coronarestriktionen zum Teil nur ein-
geschrankt eingesetzt werden konnten.

Es bleibt, dem langjahrigen Verwaltungsratsmitglied Samuel Gaschen Adieu zu sa-
gen. Seit 2011 hat er sich als externer Fachmann mit Blick auf das Wesentliche im
Verwaltungsrat eingebracht. Zwar ist er nicht mehr zur Wiederwahl angetreten.
Als kompetenter Gesprachspartner der Servicewohnungen an der Chutzenstrasse
3 wird er uns aber glicklicherweise erhalten bleiben.

Werner Meile
Verwaltungsratsprasident



Rickblick Verwaltungsrat

Der Verwaltungsrat traf sich 2021 zu 8 Sitzungen und einem Workshop; mit dem
Beginn der neuen Amtsdauer ab Jahresmitte in neuer Besetzung. Samuel Gaschen,
der seit der Verselbstandigung des Alterszentrums 2011 Verwaltungsrat war, trat
aufgrund neuer beruflicher Herausforderungen nicht mehr zur Wiederwahl an. Auf
den Zeitpunkt der neuen Legislatur wechselte die Gemeindevertretung von der
Ressortleitung Finanzen, Steuern, Liegenschaften zurlick zur Leitung des Ressorts
Soziales und Gesundheit, d.h. von Pascale Keller zu Thomas Stadler. Das Know-
how von Pascale Keller — gerade auch zum elektronischen Patientendossier —
konnte sich der Verwaltungsrat sichern, indem er sie zur Nachfolgerin von Samuel
Gaschen wahlte.

Ende Juni 2021 genehmigten die Stimmberechtigten das vom Verwaltungsrat er-
arbeitete und mit dem Gemeinderat abgestimmte neue Reglement fir das Alters-
zentrum Bremgarten. Der Verwaltungsrat nahm Anpassungen beim Personalregle-
ment vor und verabschiedete Konzepte zum Riskmanagement, zur Hygiene und
nahm Kenntnis vom Sicherheitskonzept. Fur die Ein- und Durchfihrung des elekt-
ronischen Patientendossiers schloss sich der Verwaltungsrat der Axsana AG als
Stammgemeinschaft an, die im ganzen Kanton Bern federfihrend ist.

Bauseitig galt es, die Schlussrechnung des Umbaus zu genehmigen, die mit einem
Totalbetrag von CHF 5'640°175.75 abschloss. Separat abgerechnet wurden die
Kosten fir die Gangbeleuchtung und die Signaletik. Die aus Kostengriinden zu-
rickgestellte Notrufzentrale muss nun doch zeitnah ersetzt werden. Der Verwal-
tungsrat beschloss den nétigen Kredit.

Ein wichtiges Personalgeschaft gegen Ende Jahr war die Neubesetzung der Leitung
des Pflegedienstes, nachdem sich Christine Trachsel als bisherige Leiterin entschlos-
sen hatte, ihre Funktion abzugeben und wieder als Pflegefachfrau HF mit Spezial-
aufgaben zu arbeiten. Mit Kristina Markovic konnte eine kompetente Fihrungs-
kraft gewonnen werden, die ab 1. Marz 2022 ihre neue Aufgabe antreten wird.

Wie Ublich genehmigte der Verwaltungsrat den Jahresbericht, verabschiedete im
Hinblick auf 2022 das Budget, die Mehrjahresplanung 2022-26 und legte die Jah-
resziele fest. Zudem wahlte er mit der , von Graffenried AG"” eine neue Revisions-
stelle.



2021 aus Sicht des Betriebes

Nach der langen Zeit der Umbauarbeiten und dem Ausbruch der Corona-Pandemie
mit all ihren einschrankenden Auswirkungen, blicken wir erneut auf ein bewegtes
und herausforderndes Jahr zurick.

Die Auswirkungen von Corona

Der Jahreswechsel 2020/2021, wahrenddem 12 Bewohnerinnen und Bewohner
innerhalb von drei Wochen an oder mit Covid verstarben, war fir das Personal eine
besonders grosse emotionale Belastung. Auch wenn die Trauer von Mitarbeitenden
des AZB nicht mit der von Angehdrigen zu vergleichen ist, bedeutet doch jeder
Todesfall ein sich Lésen und ein Abschied nehmen von Menschen, die man zum
Teil jahrelang betreut und gepflegt hat und zu denen oft auch persénliche Bezie-
hungen aufgebaut worden sind.

Im Marz und April hatten die Bewohnerinnen und Bewohner sowie das Personal
und die Fahrer die Gelegenheit, sich durch ein Team des Spitals Burgdorf sowie
durch den Heimarzt Dr. Reber gegen Corona impfen zu lassen. Im November folgte
die Booster-Impfung. Trotz diesen Massnahmen mussten wir wahrend des ganzen
Jahres unsere vulnerablen Bewohnenden und vor allem auch das Personal weiter-
hin durch strenge Vorsichtsmassnahmen schiitzen. Die Besuchszeiten blieben auf
den Nachmittag reduziert, bei der Eingangskontrolle mussten sich die Besuchenden
registrieren und ihre Corona-Zertifikate kontrollieren lassen.

Erfreulicherweise war es mdglich, die freigewordenen Zimmer im Frihjahr schnell
wiederzubesetzen. Die Situation mit zahlreichen neuen Bewohnerinnen und Be-
wohnern, denen wir individuell gerecht werden wollten und von denen aber auch
einige nach kurzer Zeit wieder zu sich nach Hause zurlickkehren konnten, forderte
das Personal erneut heraus.

Leider ist es uns nicht gelungen, die bisherigen Cafeteria-Helferinnen und -Helfer
nach der Corona-Pause wieder ins Boot zu holen. Ein Versuch im Herbst musste
nach drei Monaten abgebrochen werden, da insbesondere der frihere, lebhafte
Cafeteria-Betrieb nicht wieder in Gang kam. Es wére schén, wenn es uns im 2022
gelingt, wieder ein attraktives Angebot auf die Beine zu stellen.



Die Ambiance des Hauses

Das AZB erstrahlt nach dem Umbau
2019/2020 in neuem Glanz. Bestehen
geblieben ist die klare, elegante und
immer noch moderne Architektur.
Damit das Haus als Ganzes fur die Be-
wohnerinnen und Bewohner zu ei-
nem richtigen «Daheim» werden
kann, brauchte es noch etwas Persén-
lichkeit.

Die neue Mdblierung des Speisesaals,
Vorhadnge, Trouvaillen aus diversen
Brockenstuben, die klare Signaletik
und liebevolle Dekorationsdetails, die
nach und nach die Einrichtung ergéan-
zen, tragen dazu bei. Dabei galt es
immer wieder, die Spannungsbdgen
zwischen praktisch und schén, hei-

melig und kitschig, Erinnerungen hervorrufend und zeitgemass zu bertcksichtigen.

Ein besonderes Flair verbreiten sicher auch die vielen bisherigen Bilder, erganzt
durch vier neue Leihgaben der Gemeinde Bremgarten, die den Weg an die Wéande

gefunden haben.




Tierische Bewohner

Anfangs Juli freuten sich alle Gber die
Ankunft von zwei neuen Bewohnern:
die Katzengeschwister Nahla und
Liam erhielten im AZB eine neue Hei-
mat. Die beiden Siam-Schénheiten
passen perfekt zu uns und unbeab-
sichtigt auch zum Farbkonzept des
Hauses. Innerhalb kurzer Zeit haben
sie sich eingelebt und tragen viel zur
guten Stimmung bei.

An Ostern konnten sich Bewohnerin-
nen und Bewohner einmal mehr an
den jungen Kaninchen erfreuen, die zusammen mit ihrer Mutter ein liebevoll ge-
staltetes Oster-Zuhause im Eingangsbereich des AZB erhielten.

Dass sich das «Tierparkli» von Bremgarten unmittelbar bei unserem Park befindet,
ist ein grosser Gllcksfall. Die Bewohnerinnen und Bewohner freuen sich taglich
Uber die vom Ehepaar Pelgrim betreuten Tiere, die das ganze Dorfleben bereichern.
Diese Attraktion ist vielen einen Spaziergang wert, die sonst nicht mehr nach
draussen gehen wirden.

In der Theorie ist bekannt, wie wertvoll Tiere gerade fir altere Menschen sein kén-
nen. In der Praxis ist es einfach jedes Mal schén zu sehen, wenn ein Tier ein Lacheln
auf ein Gesicht zaubert. Wir sind froh, dass unsere Bewohnerinnen und Bewohner,
aber auch unseren Mitarbeitenden davon profitieren kénnen.

Projekte im «Hintergrund»

Nachdem der Bund die EinfGhrung des Elektronischen Patientendossiers (EPD) fur
die Langzeitinstitutionen auf April 2022 verbindlich festgelegt hatte, gab es 2021
eine Reihe Aufgaben zu erledigen. Zum Teil waren sie eher administrativer Natur,
zum Teil mussten kostspielige IT-Anpassungen vorgenommen werden. Ein beson-
deres Augenmerk lag im Zusammenhang mit dem EPD auf dem Datenschutz und
der Datensicherheit. Ein Thema, das uns - nach einem zum Gllck rechtzeitig er-
kannten Cyberangriff - auch in Zukunft beschéaftigen wird. Dank der professionel-
len Unterstltzung durch die Verwaltungsratin Pascale Keller, welche uns durch das
Projekt leitete, kann die termingerechte Einflhrung unsererseits sichergestellt wer-
den. Ob der vom Bund erhoffte Nutzen die jahrlichen namhaften Zusatzausgaben
rechtfertigt, wird sich zeigen mussen.



Ein zweites, administrativ sehr aufwandiges Projekt, war die Vorbereitung der Um-
stellung von Pauschalvergttungen auf die individuelle Abrechnung der Produkte
und Materialen der Mittel- und Gegenstandeliste (MiGel) des Bundesamtes fir Ge-
sundheit. Bis anhin erhielten die Langzeitinstitutionen die Ausgaben fiir MiGel-Pro-
dukte pauschal nach Pflegestufen durch den Kanton zurlickerstattet. Ab dem
1.1.2022 muss der Verbrauch individuell pro Bewohner erfasst werden. Die Kosten
werden dann von den Krankenkassen dem AZB zurlckerstattet. Auch hier wird die
Zukunft zeigen, wie sich das Ganze in der Praxis bewahrt und wer Gewinner oder
Verlierer sein wird.

Mit deutlich mehr Enthusiasmus wurde das dritte gréssere Projekt in Angriff ge-
nommen: Zum ersten Mal seit Bestehen des AZB wurde eine umfassende Zufrie-
denheitsbefragung durch eine externe Firma in Auftrag gegeben. Die Wahl fiel auf
«Qualis-Evaluation», die auch Vergleiche mit anderen, gleich grossen Altersinstitu-
tionen anbieten konnte. Im November wurde gemass den Vorgaben der Firma ein
Teil der Bewohnerinnen und Bewohner mindlich befragt, gleichzeitig erhielten die
Angehdrigen einen ausfihrlichen Fragebogen. Die Auswertung wird anfangs 2022
erwartet. Die Befragung der Mitarbeitenden wird aufgrund des Fihrungswechsels
in der Pflege erst im Herbst 2022 stattfinden

Berufskleidung
Wahrend Uber 30 Jahren hatte das Perso-
nal des AZB mit Privatkleidern und - je
\ nach Situation — Uberschirzen gearbeitet.

N

Die Frage, ob nicht eine Berufskleidung
sinnvoller ware, hat uns schon einige Zeit
beschéftigt. Den Ausschlag flr ein Berufs-
tenue haben schliesslich die Corona-Situa-
tion sowie die zunehmend komplexeren
Pflegesituationen mit erhdéhten Hygiene-
Anforderungen gegeben. Nach grindlicher
Evaluationsphase unter Einbezug der Mit-
arbeitenden, nach Klarung der finanziellen
Auswirkungen und Festlegung der zeitli-
chen Entgeltung fir das Umkleiden, haben
wir uns fir die tlrkisen Polo-Shirts und
dunkelgrauen Hosen entschieden, die nun
seit Frihling 2021 das farbliche Bild des
AZB mitpragen und sich beim Personal
grosser Beliebtheit erfreuen.

75




GlUckliche Momente

Trotz Corona konnten zahlreiche Ak-
tivitdten und Anlasse durchgefihrt
werden, wie der Kleiderverkauf mit
Modeschau, musikalische Anlasse im
Haus und im Garten sowie der tradi-
tionelle Bewohnerausflug ins Block-
haus Schachli in Bowil. Das Candle
Light Dinner mit dem mehrgéngigen
Festmahl und gediegener Pianobe-
gleitung im November war ein wei-
terer Hohepunkt im Jahresablauf.

Am 7. Juli 2021 feierte Frau Selma Ryf ihren
100. Geburtstag. Sie war im August 2015 zu-
sammen mit ihrem Hund Snoopy ins Alters-
zentrum umgezogen. Das Zweiergespann
wurde im Dorf bekannt, da man die beiden
mehrmals taglich bei jedem Wetter ums AZB
antraf. Der Verwaltungsratsprasident Uber-
brachte die Glickwiinsche der Gemeinde
und hielt eine persdnliche Rede. Nach dem
Apéro mit den Bewohnerinnen und Bewoh-
nern genoss Frau Ryf das Mittagessen im
Kreise ihrer Familie.

Beim Personalfest Ende Oktober im Kursaal Bern erlebten die Mitarbeitenden ver-
dienterweise wieder einmal einen unbeschwerten Abend mit feinem Essen, Musik
und einer atemberaubenden Aussicht auf die Stadt.

Dank und Ausblick

Ein grosses Merci an die drei Bereichsleitenden des AZB. Sie haben alle dazu bei-
getragen, dass der Betrieb des AZB auch in den ganz schwierigen Phasen der Pan-
demie aufrechterhalten werden konnte. Ich freue mich, dass Christine Trachsel, die
in ihrer Funktion und als meine Stellvertreterin besonders gefordert war, nach ih-
rem Entschluss, die Leitung des Pflegebereichs abzugeben, dem AZB weiterhin treu
bleiben wird.

Erleichtert stellten wir Ende Dezember fest, dass uns das Corona-Virus nach einem
schweren Start das ganze Jahr verschont hatte. Die Hygienemassnahmen sind all-
taglich geworden und doch verlangen sie den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

10



viel ab. Eine weiterhin erhdhte Fluktuation sowie zahlreiche Krankheits- und Qua-
rantaneabsenzen, die laufend ersetzt werden mussten, sind auch Ausdruck von
einer gewissen Zermirbung und Erschépfung. Umso mehr mdchte ich mich bei
allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des AZB vielmals fir ihren Uberdurch-
schnittlichen Einsatz im bewegten 2021 bedanken.

Nur durch eine hohe Belegung wird es auch in Zukunft moglich sein, das AZB so
unabhangig wie bisher zu betreiben. Die Gewahrleistung einer hohen Zufrieden-
heit der Bewohnerinnen und Bewohner, ihrer Angehdérigen und des Personals ist
dafur die Grundlage. Dies ist und bleibt das Ziel unserer Arbeit.

Brigitte Staldi
Geschaftsfihrerin

Ein spezieller Dank

...an unseren Heimarzt, Dr. Michael Reber

Dass wir als Altersinstitution einen Heimarzt zur Seite haben, der im gleichen Ort
tatig ist und wohnt, ist ein grosses Privileg. Zudem ist Herr Dr. Reber ein Arzt, der
uns mit seinem Fachwissen unterstitzt und auch menschlich zur Seite steht. Dies
war in den letzten Monaten der Corona-Pandemie besonders wichtig. Wir schatzen
dies sehr und bedanken uns daftr herzlich.

...an die Freiwilligen des Fahrdiensts

Es ist beruhigend, auf ein engagiertes Fahrerteam zahlen zu kénnen, das taglich
die Verantwortung fur die Auslieferung der im AZB produzierten Mahlzeiten Uber-
nimmt. Schon auch, dass im Laufe des Jahres in beschranktem Mass auch wieder
Personenfahrten Gbernommen werden konnten. Eine neue Fahrerin und ein neuer
Fahrer haben das Team 2021 erganzt. Ein grosses Merci an alle!

...an die Helferinnen und Helfer in der Cafeteria

Obwohl die Cafeteria nur wahrend einigen Wochen wieder durch die Helferinnen
und Helfer des Frauenvereins betreut war, haben wir diese Begegnungen, die wie-
der etwas Normalitat ins Haus brachten, sehr geschatzt. Ein grosses Merci fir die
UnterstUtzung.
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Bewohnerstatistik per 31.12.2021

Verteilung nach Geschlecht

Frauen
31

Aufenthaltsdauer in Jahren

m 0-1 Jahre
M 6-9 Jahre

m 2-5 Jahre
10-20 Jahre

Altersverteilung (Durchschnittsalter 88.2 Jahre)

14

12

10

Anzahl
(o)} 0]

N

N

12
10
S 8
4 I I
0 .

bis 79 80 -84 85 -89 90-94 95-100
Altersgruppen
2018 | 2019 | 2020 | 2021
Durchschnittliche Auslastung (Grundtaxe) 98.5% [ 99.2% | 98.9% | 97.5%
Durchschnittliche Auslastung (Pflegetage) 96.8% | 97.9% | 96.5% | 95.0%
Verrechnete Grundtaxen 16°180 | 16'295 | 16'283 | 16’008
Verrechnete Pflegetage 15908 | 16084 | 15898 | 15'602
Durchschnittliche Aufenthaltsdauer (Jahre) 3.9 3.6 4.0 3.1
Durchschnittliche Pflegestufe BESA 4.01 4.40 4.82 5.01
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Verdanderung Bewohnerbestand 2021

Todesfalle | Todesfdlle | Austritt Total |Bewohner-

Monat Eintritte | im Haus | im Spital | nach Hause | Verlegung | Austritte |bestand
1. Januar 2021 35
Januar 7 2 2 40
Februar 3 2 2 41
Marz 4 1 1 44
April 1 1 1 44
Mai 0 44
Juni 3 1 1 2 45
Juli 2 1 1 46
August 1 2 2 45
September 1 1 1 45
Oktober 1 3 3 43
November 2 1 1 2 43
Dezember 3 2 1 3 43
TOTAL 28 13 0 4 3 20

Personalbestand am 31.12.2021

Leitung / Administration / Qualitatsmanagement
Geschaftsflihrung 1
Administration / Buchhaltung / QM

Pflege
Pflegefachpersonal (FS 3) 6
Pflegefachpersonal (FS 2) 6
Pflegehilfen inkl. Nachtwachen (FS 1) 20
FaGe in Ausbildung 5
Infrastruktur
Technik / Sicherheit 2
Hausdienstmitarbeitende 9
Gastronomie
dipl. Koch/Kéchin / Hilfskéche 5
Klchenhilfen/Aushilfen 10
Koch in Ausbildung 1
TOTAL PERSONEN 67

*Durchschnitt 2021

13

2 (plus 1 extern)
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Heimfonds ,, Wunschgroschen”

Wir danken herzlich fur die Spenden zugunsten unseres Heimfonds im Zusammen-
hang mit den Todesfallen Gertrud Sager, Elisabeth Meister, Rudolf Haldemann, He-
len Schiegg und Elisabeth Kumli.

2021 wurden durch den Heimfonds
alle Anschaffungen im Zusammen-
hang mit den beiden Heimkatzen
sowie ihr Lebensunterhalt, ein Be-
wohnerausflug, diverse Aktivierun-
gen und musikalische und gesellige
Veranstaltungen sowie ein Anteil
an das Personalfest finanziert.

Zuwendungen sind immer sehr will-
kommen und fliessen auf das
Konto:

Berner Kantonalbank AG, 3001 Bern, Konto 30-106-9, zu Gunsten Alterszentrum
Bremgarten, 3047 Bremgarten, IBAN CHO3 0079 0016 7671 7933 4 (Vermerk:
Wunschgroschen).

Fahrdienst zu Corona-Zeiten

13. Marz 2020: Beginn des weltweiten Elends: Corona-Pandemie!

Die Einschrankungen betrafen auch uns vom Fahrdienst im Alterszentrum. Plotzlich
war alles anders. Im Marz und April 2020 durften wir noch ganz normal unsere
Fahrgaste transportieren und die Mahlzeiten verteilen. Ende April wurde uns, den
Fahrern im Pensionsalter und somit den Personen der gefdhrdeten Risikogruppe
mitgeteilt, dass wir ab sofort keinen Fahrdienst mehr leisten durfen. Nach dem
Motto: ,bleiben Sie zuhause!” Damit wurde der Fahrdienst im ganzen Monat Mai
und in der ersten Woche Juni 2020 durch freiwillige Gemeindearbeiter sicherge-
stellt.

Freude herrscht!! Ab Juni 2020 durften wir endlich wieder fahren, jedoch leider

noch nicht mit Fahrgasten, sondern lediglich Mahlzeiten verteilen, und dies strikt
unter Einhaltung der vom Bundesrat verordneten Massnahmen und nur mit Maske
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im Gesicht. Da wahrend dieser Zeit im Alterszentrum der Mittagstisch aufgehoben
war, wurden die nach Hause gelieferten Mahlzeiten anteilmassig stark erhéht. Da-
her wurden die Zivis zur Mithilfe eingespannt, was fir uns Fahrer persénlich und
zwischenmenschlich eine grosse Bereicherung bedeutete.

Wahrend dieser Zeit wurde so viel Desinfektionsmittel verbraucht wie nie zuvor.
Fahrzeug, Autoschlissel, Natel usw. mussten nach jedem Fahrdienst peinlichst ge-
nau gereinigt und desinfiziert werden. Auch sonst war nicht alles ganz einfach.
Tableaus, welche bei positiv getesteten und sich in Quarantane oder Isolation be-
findenden Personen abgeholt werden mussten, wurden vor der Tlre in Empfang
genommen und sofort in Kehrichtsacke verpackt. Diese Tableaus wurden dann ei-
ner Spezialreinigung und Extra-Desinfektion unterzogen. Auch die Hande der Fahr-
dienstleistenden konnten sich Gber Mangel an Desinfektionsmittel gar nicht bekla-
gen.

Trotz allem kamen die Fahrer in einen besonderen Genuss: am 4. September 2020
wurde das Fahrerteam durch Brigitte Staldi zu einem hervorragenden Mittagessen
auf der neuen Terrasse vor der Cafeteria eingeladen. Verwéhnt wurden wir durch
die Leiterin des Alterszentrums und den Leiter Infrastruktur, Stefan Iseli, sowie den
Leiter Gastronomie, Thomas Schwarz, hdchstpersdnlich. Alle Fahrer hofften instan-
dig, dass eine Wiederholung in nicht allzu ferner Zukunft stattfinden wird. Unser
Wunsch wurde erhort: am 19. Oktober 2021 durften wir uns, nachdem im Jahr
2020 sonst alles abgesagt worden war, wieder zum traditionellen Fahrertreffen mit
einem kostlichen Nachtessen, gezaubert durch das Kiichenteam und serviert durch
die Leitung des Alterszentrums, treffen.

Ab dem 1. Mai 2021 durften wir endlich auch wieder Personentransporte intern
ausfihren. Da nicht alle Fahrer Leute herumchauffieren durften, mussten die Fahr-
dienste aufgeteilt werden, so dass an einigen Tagen ein Fahrer fur die Personen-
transporte und ein anderer flr den Mahlzeitendienst eingeteilt waren — eine be-
sondere Herausforderung!

Ab Oktober 2021 wurde endlich alles fast wieder normal: der Fahrdienst durfte
auch wieder fUr externe Personen ausgeflhrt werden, leider bleiben bis heute die
Fahrgaste grossenteils aus. Dies ist sicher zurlickzufGhren auf den langen Unter-
bruch der Leistungen, wodurch die Leute gar nicht mehr an die Mdéglichkeit des
Angebotes denken.

15



Was nicht COVID-abhangig, jedoch erwdhnenswert ist: die Errungenschaft der
neuen blauen Tableau-Therm, welche viel leichter und angenehmer zu tragen sind.
Ausserdem bleibt das Essen in diesen Tableaus langer warm als in den alten gri-
nen.

Wir wiinschen uns, dass die alte Normalitat bald vollstandig zurtckkehren wird!
Damit winschen wir allen Fahrdienstleistenden allzeit unfallfreie Fahrt und allen
Mitarbeitenden wie auch den Bewohnern des Alterszentrums eine gute Zeit — u
blibet aui xung!

Marianne Lehmann
und Ruedi Gilgen
far das ganze Fahrerteam
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Bilanz und Erfolgsrechnung 2021

Aktiven

Umlaufvermégen

FlUssige Mittel

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Ubrige Forderungen

Vorrate und nicht fakturierte Dienstleistungen
Aktive Rechnungsabgrenzungen

Total Umlaufvermogen

Anlagevermogen
Sachanlagen (inkl. Anlagen im Bau)

- Wertberichtigungen auf Sachanlagen (inkl. Anlagen im Bau)

Total Sachanlagen

Immobilien

- Wertberichtigungen auf Immobilien
Total Immobilien

Immaterielle Werte

- Wertberichtigungen immaterielle Werte
Total immaterielle Werte

Total Anlagevermogen

Total Aktiven

Passiven

Fremdkapital

kurzfristiges Fremdkapital

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Ubrige Verbindlichkeiten

Passive Rechnungsabgrenzungen

Total kurzfristiges Fremdkapital

langfristiges Fremdkapital
Festvorschuss / Baukredit
Rlckstellungen und Fonds

- Rickstellungen fir Infrastruktur
- Rickstellungen fur Fahrdienst

- zweckgebundene Spenden

- Heimfonds (Wunschgroschen)
Total Rickstellungen und Fonds
Total langfristiges Fremdkapital
Total Fremdkapital

Eigenkapital
Total Passiven

Jahresverlust / -gewinn
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2021

866'929.60
562'061.05
1'160.00
71'800.00
270.10
1'502"220.75

3'095'619.60
-735'393.54
2'360'226.06
10°178'569.13
-9'168'098.01
1'010'471.12
84'709.20
-45'457.20
39'252.00
3'409'949.18

4'912'169.93

96'309.10
226'497.50
63'311.00
386'117.60

3'000'000.00

356'781.10
168'681.02
0.00
273'165.93
798'628.05
3'798'628.05
4'184'745.65

602'401.81
4'912'169.93
125'022.47

2020

530'651.14
437'244.35
39'009.05
43'100.00
9'288.50
1059'293.04

4'095'489.79
-1'813'722.63
2'281'767.16
10°136'331.93
-9'147'365.11
988'966.82
39'667.55
-31'461.90
8'205.65
3'278'939.63

4'338'232.67

119'671.00
183'626.10
231'724.20
535'021.30

2'750'000.00

0.00
153'840.67
9'046.69
287'922.20
450'809.56
3'200°809.56
3'735'830.86

751'973.91
4'338'232.67
-149'572.10



Erlduterungen zur Bilanz

Die flissigen Mittel und die Forderungen spiegeln den sich nach COVID 19 langsam normali-
sierenden Geschaftsverlauf wider.

Die Vorrate wurden infolge der Pandemie aufgestockt.

Die Sachanlagen erfuhren aus einer letzten, aus dem Umbau resultierenden Umbuchung -
nebst ordentlichen Anschaffungen und Wertberichtigungen - eine nicht gewinnwirksame
Anderung. Die Gesamtinvestitionen beliefen sich im abgelaufenen Geschaftsjahr auf

CHF 230944.55 (Erneuerung Patientenrufsystem, Signaletik, Brandschutzmassnahmen).

Der Wert der Immobilien nahm infolge der Sanierung von Nasszellen und Bodenbelagen zu.
Spenden zu Gunsten des Heimfonds (Wunschgroschen) beliefen sich auf CHF 5°339.55. Die
Entnahmen beliefen sich auf CHF 20°495.82.

Betriebsaufwand 2021 2020
Personalaufwand -3'296'402.10 -3"176"985.95
Ubriger betrieblicher Aufwand -1"311°109.43 -1'458'954.90
Abschreibungen -99'935.00 -2'858'750.39
Finanz- und Immobilienerfolg -11"396.40 -5'122.65
Total Betriebsaufwand -4'718'842.93 -7'499'813.89
Betriebsertrag

Nettoerlése aus Lieferungen und Leistungen 4'671'121.30 4'572'391.10
Entnahme Infrastrukturfonds 111'452.90 2'858'750.39
Total Betriebsertrag 4'782°'574.20 7'431'141.49
Total ordentliches Ergebnis 63'731.27 -68'672.40
Aufwand fur den Betrieb des Fahrdienstes -26'139.50 -28'691.50
Ertrag aus dem Betrieb des Fahrdienstes 26'139.50 28'691.50
Betriebsergebnis 63'731.27 -68'672.40
Ausserord., einmaliger oder periodenfremder Aufwand -1"184'146.74 -2'611'302.42
Ausserord., einmaliger oder periodenfremder Ertrag 1'245'437.94  2'530°'402.72
Jahresverlust / -gewinn 125'022.47 -149'572.10

Erlduterungen zur Erfolgsrechnung

* Die Nettoerl6se aus Lieferungen und Leistungen nahmen auf Grund der guten Auslastung
im zweiten Halbjahr und der erhdhten durchschnittlichen Pflegestufe um CHF 98°730.20 zu.
* Die Entnahme aus dem Infrastrukturfonds beinhaltet die Summe der getatigten Abschrei-

bungen sowie die bezahlten Zinsen flr den Festvorschuss.

» Der Ubrige betriebliche Aufwand konnte dank dem Abklingen der Pandemie gesenkt wer-

den.

* Im ausserordentlichen, einmaligen oder periodenfremden Aufwand und Ertrag finden sich
eine letzte Umbuchung in Zusammenhang mit dem Umbau, die nachtraglich vom Kanton
gesprochene Defizitdeckung flrs Geschaftsjahr 2020 infolge des COVID 19-Ausbruchs im
Alterszentrum Bremgarten, die Ruckvergitung aus der CO,-Abgabe und diverse kleinere Po-

sitionen.

Das operative Betriebsergebnis zeigt einen Gewinn von CHF 63'731.27, welcher insbesondere
auf die Erhéhung der Grundtaxe ab 01.04.2021 um CHF 15.00 fir Selbstzahler und die gute

Auslastung im zweiten Halbjahr zurtckzufthren ist.



Bericht der Revisionsstelle

<

VON GRAFFENRIED
TREUHAND

Bericht der Revisionsstelle an den Gemeinderat der Gemeinde Bramgarten bei Bern zur Revision der Jahresrech-
nung des Alterszentrum Bremgarten, Bremgarten bei Bern

Als Revisionsstelle haben wir die beiliegende Jahresrechnung des Alterszentrum Bremgarten bestehend aus Bilanz,
Erfolgsrechnung und Anhang fir das am 31. Dezember 2021 abgeschlossene Geschéftsjahr gepriift.

Verantwortung des Verwaltungsrates

Der Verwaltungsrat ist fir die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften
und den Statuten verantwortlich. Diese Verantwortung beinhaltet die Ausgestaltung, Implementierung und Aufrecht-
erhaltung eines internen Kontrollsystems mit Bezug auf die Aufstellung einer Jahresrechnung, die frei von wesentli-
chen falschen Angaben als Folge von Verstéssen oder Irrtimern ist. Dariiber hinaus ist der Verwaltungsrat fur die
Auswahl und die Anwendung sachgemasser Rechnungslegungsmethoden sowie die Vornahme angemessener Schét-
zungen verantwortlich.

Verantwortung der Revisionsstelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Prifung ein Prifungsurteil Gber die Jahresrechnung abzugeben. Wir
haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen Gesetz und den Schweizer Prifungsstandards
vorgenommen. Nach diesen Standards haben wir die beruflichen Verhaltensanforderungen einzuhalten und die Pri-
fung so zu planen und durchzufiihren, dass wir hinreichende Sicherheit gewinnen, ob die Jahresrechnung frei von
wesentlichen falschen Angaben ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfiihrung von Priffungshandlungen zur Erlangung von Prifungsnachweisen fir die in
der Jahresrechnung enthaltenen Wertansatze und sonstigen Angaben. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im
pflichtgeméssen Ermessen des Priifers. Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken wesentlicher falscher Angaben in
der Jahresrechnung als Folge von Verstdssen oder Irrtimern ein. Bei der Beurteilung dieser Risiken bericksichtigt der
Prufer das interne Kontrollsystem, soweit es fir die Aufstellung der Jahresrechnung von Bedeutung ist, um die den
Umstanden entsprechenden Prifungshandlungen festzulegen, nicht aber um ein Prifungsurteil Uber die Wirksamkeit
des internen Kontrollsystems abzugeben. Die Prifung umfasst zudem die Beurteilung der Angemessenheit der ange-
wandten Rechnungslegungsmethoden, der Plausibilitdt der vorgenommenen Schatzungen sowie eine Wiirdigung der
Gesamtdarstellung der Jahresrechnung. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Prifungsnachweise eine
ausreichende und angemessene Grundlage fur unser Prifungsurteil bilden.

Prifungsurteil
Nach unserer Beurteilung entspricht die Jahresrechnung fiir das am 31. Dezember 2021 abgeschlossene Geschéftsjahr
dem schweizerischen Gesetz und dem Reglement.

Berichterstattung aufgrund weiterer gesetzlicher Vorschriften

Wir bestétigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die Zulassung gemass Revisionsaufsichtsgesetz (RAG) und
die Unabhangigkeit (Art. 728 OR) erfiillen und keine mit unserer Unabhangigkeit nicht vereinbaren Sachverhalte vor-
liegen.

Ferner bestitigen wir, dass die regulatorischen Bestimmungen beziglich zweckgebundener Verwendung und Auf-
nung der Ruckstellung der Infrastrukturbeitrage eingehalten wurden.

Weiter empfehlen wir, die vorliegende Jahresrechnung (mit einer Bilanzsumme von CHF 4°912170 und einem Jah-
resergebnis von CHF 125022) zu genehmigen.

Bern, 7. April 2022 sct/stn

Von Graffenried AG Treuhand
Y ( E\/&/\

~ \
Tc&wi i&eg’él Stephan Richard

dipl. Wirtschaftsprufer dipl. Wirtschaftsprifer
Zugelassener Revisionsexperte Zugelassener Revisionsexperte
Leitender Revisor

Von Graffenried AG Treuhand
Waaghausgasse 1, Postfach, CH-3001 Bern, Tel. +41 31 32056 11
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